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Załącznik Nr 10 do Umowy  

UMOWA 
O POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH („UMOWA DPA”) 

 
zawarta w dniu ……………… pomiędzy: 

ENEA Centrum Sp. z o.o. z siedzibą w 
Poznaniu, ul. Górecka 1, 60-201 Poznań 
 

………………………………………………………………… 
z siedzibą w  …………………………………………… 

wpisana do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – 
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydział 
Gospodarczy – Krajowy Rejestr Sądowy pod 
numerem KRS 477231, NIP 7770002843, 
REGON 630770227, wysokość kapitału 
zakładowego: 103.929.000,00 zł; 

wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy w  
…………………………………………………………………… pod 
numerem KRS ………………………………, NIP 
…………………………… REGON 
…………………………………, wysokość kapitału 
zakładowego: ……………………………zł,   

zwana dalej „EC” zwana dalej „Przetwarzającym Dane” 
reprezentowana przez: 
………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………….. 

 

reprezentowana przez: 
………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………….. 
 

zwane dalej łącznie „Stronami” a każda z osobna „Stroną” 

Preambuła 

a. EC przetwarza dane osobowe powierzone jej przez podmioty wymienione poniżej, zwane w 
dalszej treści Umowy jako Spółki: 

− ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o.  

− ENEA Operator Sp. z o.o.  

− ENEA S.A..  

− ENEA Trading Sp. z o.o.  

− ENEA Pomiary Sp. z o.o.  

− ENEA Oświetlenie Sp. z o.o.  

− ENEA Serwis Sp. z o.o.  

− ENEA Innowacje Sp. z o.o.  

− ENEA Badania i Rozwój  Sp. z o.o.  

− ENEA Elektrownia Połaniec S.A.,  

− ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z o.o., 

− ENEA Połaniec Serwis Sp. z o.o., 

− ENEA Ciepło Sp. z o.o.,  

− ENEA Nowa Energia Sp. o.o. 

− Fundacja ENEA, 
na podstawie Umowy Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych z dnia 04.06.2018 r. 
zawartej między: ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA 
Trading Sp. z o.o. ; ENEA Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z 
o.o. ; ENEA Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA Badania i Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec 
S.A., ; ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z o.o.,; ENEA Połaniec Serwis Sp. z o.o.; ENEA Ciepło Sp. z 
o.o., ;ENEA Nowa Energia Sp. z o.o.,  gdzie każda Spółka jest Administratorem Danych a EC jest 
podmiotem przetwarzającym te Dane oraz na podstawie Aneksu numer 3 z dnia 31.07.2018 r. 
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do Karty Usługi księgowo-finansowej oraz usługi IT zawartego pomiędzy Fundacją ENEA jako 
Administratorem Danych a EC jako podmiotem przetwarzającym dane. Na podstawie tej umowy 
EC może podpowierzyć przetwarzanie tych danych. 

b. Jednocześnie EC jest również samodzielnym Administratorem Danych. 

c. Strony oświadczają, że Przetwarzający Dane świadczy na rzecz EC usługi, w ramach których ma 
miejsce przetwarzanie danych osobowych.  

d. Strony mają świadomość spoczywających na nich obowiązków wynikających z obowiązującego 
prawa dotyczącego ochrony danych. 

e. Najważniejszym celem niniejszej Umowy DPA jest zapewnienie wysokiego poziomu ochrony 
danych osobowych zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz ustalenie wysokiego 
standardu ochrony danych jak również środków osobowych, technicznych i organizacyjnych 
służących temu celowi. 

f. Niniejsza Umowa DPA określa wzajemne prawa i obowiązki Stron w zakresie realizacji wzajemnej 
współpracy w odniesieniu do powierzenia przetwarzania danych. 

§1. Przedmiot Umowy DPA 

1. Strony łączy Umowa  …………………………………………. („Umowa Główna”). 

2. Wykonywanie Umowy Głównej wiąże się z czynnościami Przetwarzania Danych Osobowych – 
zarówno tych, co do których EC jest Administratorem Danych jak i Danych Osobowych Spółek: 
ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. 
; ENEA Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA 
Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA Badania i Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; 
ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z o.o.,; ENEA Połaniec Serwis Sp. z o.o.; ENEA Ciepło Sp. z o.o., 
ENEA Nowa Energia Sp. z o.o.,; Fundacja ENEA, co do których EC jest podmiotem 
przetwarzającym Dane. 

3. Przetwarzający Dane zobowiązuje się, że będzie przetwarzał Dane Osobowe na podstawie 
niniejszej Umowy DPA zgodnie z postanowieniami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 
Rady nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE z 4.05.2016, nr L 119/1) („GDPR”), prawa 
krajowego dotyczącego ochrony danych osobowych oraz jakichkolwiek innych obowiązujących 
przepisów prawa regulujących ochronę danych osobowych. 

4. W przypadku jakichkolwiek rozbieżności pomiędzy prawem krajowym dotyczącym ochrony 
danych a GDPR po dniu 25 maja 2018 r. moc wiążącą należy przyznać GDPR.  

5. Terminy używane w niniejszej Umowie DPA, które nie zostały konkretnie zdefiniowane w jej treści 
mają znaczenie nadane im przez GDPR. 

§2. Definicje 

Dla celów niniejszej Umowy DPA, w tym Preambuły, stosuje się następujące definicje: 

Podmiot Danych każda osoba fizyczna, której dotyczą Dane Osobowe; 

Umowa Główna umowa regulująca współpracę pomiędzy Stronami, o której 
mowa w § 1 niniejszej Umowy DPA; 

Dane Osobowe wszelkie informacje odnoszące się do zidentyfikowanej lub 
możliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej (Podmiotu 
Danych), które stanowią przedmiot niniejszej Umowy DPA 
– zarówno dane osobowe, co do których EC jest 
Administratorem Danych jak i dane osobowe […], co do 
których EC jest podmiotem przetwarzającym Dane; 

Naruszenie Ochrony Danych 
Osobowych 

każde zdarzenie mające miejsce u Przetwarzającego Dane 
lub Podprzetwarzającego Dane, które prowadzi do 
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, 
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utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia, 
nieuprawnionego dostępu lub dostępności Danych 
Osobowych EC lub […]; 

Przetwarzanie Danych 
Osobowych 

operacja lub zestaw operacji wykonywanych na Danych 
Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposób 
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, jaką jest 
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, 
pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie 
poprzez przesyłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju 
udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, 
usuwanie lub niszczenie; 

Prawo Ochrony Danych 
Osobowych 

GDPR oraz inne znajdujące zastosowanie akty i regulacje 
Unii Europejskiej lub prawa krajowego; 

Podprzetwarzający Dane 

 

umowny partner Przetwarzającego Dane, który przetwarza 
Dane Osobowe EC lub […] , będąc włączonym do procesu 
przetwarzania przez Przetwarzającego Dane. 

Spółki:  
ENEA Wytwarzanie  ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. z siedzibą w Świerżach 

Górnych, ul. Aleja Józefa Zielińskiego 1, 26-900 Kozienice, 
której Dane Osobowe EC powierza w ramach niniejszej 
Umowy DPA Przetwarzającemu Dane. 

ENEA Operator  ENEA Operator Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. 
Strzeszyńska 58, 60-479 Poznań, której Dane Osobowe EC 
powierza w ramach niniejszej Umowy DPA 
Przetwarzającemu Dane. 

ENEA S.A. ENEA S.A. z siedzibą w Poznaniu, ul. Górecka 1, 60-201 
Poznań, której Dane Osobowe EC powierza w ramach 
niniejszej Umowy DPA Przetwarzającemu Dane. 

ENEA Trading  ENEA Trading Sp. z o.o. z siedzibą w Świerżach Górnych, 
26-900 Kozienice, której Dane Osobowe EC powierza w 
ramach niniejszej Umowy DPA Przetwarzającemu Dane. 

ENEA Pomiary  ENEA Pomiary Sp. z o.o. z siedzibą w  Poznaniu, ul. 
Strzeszyńska 58, 60-479 Poznań, której Dane Osobowe EC 
powierza w ramach niniejszej Umowy DPA 
Przetwarzającemu Dane. 

ENEA Oświetlenie  ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. 
Strzeszyńska 58, 60-479 Poznań, której Dane Osobowe EC 
powierza w ramach niniejszej Umowy DPA 
Przetwarzającemu Dane. 

ENEA Serwis  ENEA Serwis Sp. z o.o. z siedzibą w Gronówko 30, 64-111 
Lipno, której Dane Osobowe EC powierza w ramach 
niniejszej Umowy DPA Przetwarzającemu Dane. 

ENEA Innowacje  ENEA Innowacje Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. 
Wiśniowa 40, 02-520 Warszawa, której Dane Osobowe EC 
powierza w ramach niniejszej Umowy DPA 
Przetwarzającemu Dane. 

ENEA Badania i Rozwój   ENEA Badania i Rozwój Sp. z o.o. z siedzibą w Świerżach 
Górnych, ul. Aleja Józefa Zielińskiego 1, 26-900 Kozienice, 
której Dane Osobowe EC powierza w ramach niniejszej 
Umowy DPA Przetwarzającemu Dane. 

ENEA Elektrownia Połaniec  ENEA Elektrownia Połaniec S.A. z siedzibą w Zawada 26, 
28-230 Połaniec, której Dane Osobowe EC powierza w 
ramach niniejszej Umowy DPA Przetwarzającemu Dane. 

ENEA Ciepło  ENEA Ciepło Sp. z o.o. z siedzibą w Białymstoku, 
Warszawska 27, 15-062 Białystok, której Dane Osobowe 
EC powierza w ramach niniejszej Umowy DPA 
Przetwarzającemu Dane. 



4 

 

ENEA Połaniec Bioenergia  ENEA Połaniec Bioenergia  Sp. z o.o. z siedzibą w Zawada 
26, 28-230 Połaniec, której Dane Osobowe EC powierza w 
ramach niniejszej Umowy DPA Przetwarzającemu Dane. 

ENEA Połaniec Serwis  ENEA Połaniec Serwis Sp. z o.o. z siedzibą w Zawada 26, 
28-230 Połaniec, której Dane Osobowe EC powierza w 
ramach niniejszej Umowy DPA Przetwarzającemu Dane. 

Fundacja ENEA Fundacja ENEA z siedzibą w Poznaniu, ul. Górecka 1, 60-
201 Poznań,, której Dane Osobowe EC powierza w ramach 
niniejszej Umowy DPA Przetwarzającemu Dane. 

ENEA Nowa Energia ENEA Nowa Energia Sp. z o.o., z siedzibą w ….. 
 

Administrator Danych 

 

 

Osoba fizyczna lub prawna lub inny podmiot, który 
samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby 
przetwarzania danych osobowych. 

 

 

Pojęcia zdefiniowane powyżej zachowują nadane im niniejszą Umową DPA znaczenie niezależnie od 
tego, czy występują w liczbie pojedynczej czy liczbie mnogiej. 

§3. Postanowienia dotyczące Przetwarzania Danych Osobowych 

1. EC powierza Dane Osobowe do przetwarzania Przetwarzającemu Dane na czas i w celu wykonania 
Umowy Głównej. 

2. Dla celów realizacji przedmiotu niniejszej Umowy DPA określonego powyżej, Przetwarzający 
Dane przetwarza Dane Osobowe powierzone mu przez EC w zakresie określonym w Załączniku 
II pkt 1 do niniejszej Umowy DPA. 

3. Dane Osobowe będą przetwarzane w sposób określony w Załączniku II pkt 2 do niniejszej Umowy 
DPA. 

§4. Cel przetwarzania 

Przetwarzający Dane może przetwarzać Dane Osobowe, zgodnie z § 1 niniejszej Umowy DPA 
wyłącznie dla celów określonych w Załączniku I pkt 4 do niniejszej Umowy DPA. 

§5. Prawa i obowiązki EC 

1. Jeżeli w trakcie obowiązywania Umowy zajdzie konieczność przekazania Przetwarzającemu Dane 
dodatkowych informacji o prawnych, technicznych lub organizacyjnych wymogach, które 
Przetwarzający Dane powinien znać, aby Przetwarzanie Danych odbywało się zgodnie z 
obowiązującym prawem, EC przekaże te informacje niezwłocznie.  

2. EC może wydawać polecenia co do rodzaju, zakresu i sposobu Przetwarzania Danych Osobowych. 
Polecenia te mogą być wydawane pisemnie lub za pośrednictwem poczty elektronicznej. 

3. EC może kontrolować przestrzeganie niniejszej Umowy DPA oraz Prawa Ochrony Danych 
Osobowych. EC jest uprawniona do przeprowadzania kontroli w miejscu przetwarzania jak 
również w lokalach Przetwarzającego Dane mających na celu uzyskanie potrzebnych informacji 
lub wglądu w przechowywane Dane Osobowe, a także kontroli programów służących 
przetwarzaniu Danych Osobowych, w każdym czasie i bez zbędnej zwłoki. W tym celu 
Przetwarzający Dane  udostępni wskazane powyżej miejsca osobom kontaktowym lub, w 
zależności od konkretnego przypadku, innej osobie trzeciej upoważnionej przez EC do 
przeprowadzenia czynności kontrolnych. Kontrole mogą być przeprowadzane w trakcie 
normalnych godzin pracy u Przetwarzającego Dane. EC może dokumentować wyniki kontroli. 
Przetwarzający Dane jest zobowiązany do udzielania EC pomocy, również w przypadku kontroli 
ochrony danych osobowych prowadzonych przez właściwe organy nadzorcze, w zakresie w jakim 
dotyczą one Przetwarzania Danych Osobowych wynikającego z niniejszej Umowy DPA. 
Przetwarzający Dane zobowiązany jest do niezwłocznego wdrożenia wymogów wskazanych przez 
organ nadzorczy w porozumieniu z EC. 
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4. Prawa EC określone w niniejszym paragrafie przysługują również Spółkom: ENEA Wytwarzanie 
Sp. z o.o. ; ENEA Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. ; ENEA Pomiary Sp. 
z o.o. ; ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA 
Badania i Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z 
o.o.,; ENEA Połaniec Serwis Sp. z o.o.; ENEA Ciepło Sp. z o.o.,; ENEA Nowa Energia Sp. z o.o.,; 
Fundacja ENEA, w zakresie przetwarzania Danych Osobowych, co do których jest on 
Administratorem Danych. Każda Spółka może je wykonywać samodzielnie lub w porozumieniu z 
EC.  

5. §6. Prawa i obowiązki Przetwarzającego Dane 

1. Przetwarzający Dane ma obowiązek Przetwarzania Danych Osobowych wyłącznie na podstawie 
postanowień niniejszej Umowy DPA oraz udokumentowanych poleceń EC. 

2. Przetwarzający Dane nie może wykorzystywać Danych Osobowych dla innych celów niż wskazane 
w niniejszej Umowie DPA, w szczególności Przetwarzający Dane nie może bez zgody EC 
udzielonej na piśmie przekazać Danych Osobowych osobom trzecim. Bez uprzedniej zgody EC 
Przetwarzający Dane nie może tworzyć kopii i duplikatów Danych Osobowych, z tym że 
zastrzeżenie powyższe nie obejmuje tworzenia kopii zapasowych w celu zapewnienia właściwego 
Przetwarzania Danych Osobowych. 

3. Przetwarzający Dane zapewni, aby osoby upoważnione przez niego do Przetwarzania Danych 
Osobowych zobowiązały się do zachowania tajemnicy oraz przestrzegania właściwych sposobów 
zabezpieczenia Danych Osobowych lub by podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi 
zachowania tajemnicy. Przetwarzający Dane zapewni, aby osoby upoważnione przez niego do 
Przetwarzania Danych Osobowych uczestniczyły w odpowiednich szkoleniach z zakresu ochrony 
danych osobowych. Przetwarzający Dane zobowiązuje się dostarczyć każdorazowo, na żądanie 
EC i w terminie przez nią wyznaczonym, aktualną listę osób zaangażowanych w przetwarzanie 
Danych Osobowych w związku z niniejszą Umową DPA. Przetwarzający Dane ogranicza dostęp 
do powierzonych Danych Osobowych wyłącznie do osób, dla których dostęp jest niezbędny w 
celu realizacji Umowy Głównej lub niniejszej Umowy DPA. 

4. Przetwarzający Dane może przetwarzać Dane Osobowe na podstawie niniejszej Umowy DPA 
jedynie w kraju i siedzibie, wskazanych w Załączniku I pkt 2  do niniejszej Umowy DPA.  O 
wszystkich innych miejscach wykonywania czynności przetwarzania lub wszelkich zmianach 
dotychczasowych miejsc przetwarzania w tym samym kraju Przetwarzający Dane uprzednio 
informuje EC. W takim przypadku EC przysługuje prawo do sprzeciwu. Jeżeli EC nie wniesie 
sprzeciwu w terminie jednego miesiąca od otrzymania powyższych informacji od 
Przetwarzającego Dane, uznaje się, że wyraziła zgodę na inne miejsca lub zmianę miejsc 
przetwarzania w tym samym kraju w zakresie wskazanym w informacji otrzymanej od 
Przetwarzającego Dane. 

6. Jeżeli Przetwarzający Dane zamierza przetwarzać Dane Osobowe w innym kraju, dla takiego 
Przetwarzania Danych Osobowych wymagana jest uprzednia pisemna zgoda EC. Zaangażowanie 
Podprzetwarzających Dane oraz miejsca przetwarzania przez nich Danych Osobowych podlegają 
paragrafowi 8 niniejszej Umowy. Przetwarzający Dane ma obowiązek niezwłocznego 
poinformowania EC, najpóźniej w ciągu 12 godzin od uzyskania informacji o Naruszeniu Ochrony 
Danych Osobowych, o wszelkich przypadkach poważnego zakłócenia operacji przetwarzania, 
jakimkolwiek podejrzeniu naruszenia ochrony danych, nieprzestrzegania Prawa Ochrony Danych 
Osobowych, które dotyczy Danych Osobowych lub innych zauważonych przez niego 
nieprawidłowościach przy Przetwarzaniu Danych Osobowych przez Przetwarzającego Dane, 
pracowników Przetwarzającego Dane lub Podprzetwarzających Dane. Informacja taka powinna 
zostać przekazana na formularzu, którego wzór stanowi Załącznik III. Przetwarzający Dane 
powinien dostarczyć wraz z informacją, o której mowa powyżej, wszystkie informacje wymagane 
przez EC niezbędne do zgłoszenia Naruszenia Ochrony Danych Osobowych. Jeżeli określonych 
informacji, o których mowa w Załączniku III Przetwarzający Dane nie jest w stanie przedstawić 
w terminie wskazanym powyżej, zobowiązany jest je udzielać sukcesywnie bez zbędnej zwłoki, 
jednakże w żadnym wypadku nie później niż w ciągu 12 godzin od powzięcia danych informacji, 
wraz z wyjaśnieniem przyczyn opóźnienia. W każdym ze wskazanych powyżej przypadków 
Przetwarzający Dane bezzwłocznie podejmie wszystkie niezbędne kroki w celu zapewnienia 
należytej ochrony Danych Osobowych, a następnie postąpi zgodnie z poleceniami przekazanymi 
mu przez EC. Przetwarzający Dane umożliwi EC uczestnictwo w jakichkolwiek czynnościach 
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wyjaśniających prowadzonych w związku z wymienionymi zdarzeniami. W przypadku 
jakiegokolwiek naruszenia Prawa Ochrony Danych Osobowych w związku z Przetwarzaniem 
Danych Osobowych przez Przetwarzającego Dane, Przetwarzający Dane ma obowiązek 
wspierania EC w powiadamianiu Podmiotów Danych dotkniętych naruszeniem oraz organu 
nadzorczego, jeżeli zostanie o to poproszony. 

7. Jeżeli Przetwarzający Dane otrzyma jakąkolwiek skargę, powiadomienie lub zgłoszenie, które 
odnosi się do Przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzającego Dane lub zgodności z 
Prawem Ochrony Danych Osobowych przez którąkolwiek ze Stron, Przetwarzający Dane 
niezwłocznie powiadomi o tym EC, w zakresie dozwolonym przepisami prawa, oraz będzie w 
niezbędnym zakresie współpracował z i pomagał EC w odniesieniu do takiej skargi, 
powiadomienia lub zgłoszenia. 

8. Przetwarzający Dane ma obowiązek niezwłocznego poinformowania EC o każdej: 

1) skardze Podmiotu Danych w zakresie jej Danych Osobowych lub jakiejkolwiek prośbie 
otrzymanej od Podmiotu Danych o dostęp do jej Danych Osobowych lub o każdym innym 
zgłoszeniu odnoszącym się bezpośrednio lub pośrednio do Przetwarzania Danych Osobowych 
w związku z niniejszą Umową DPA; Przetwarzający Dane dostarczy EC wszystkich 
zażądanych informacji dotyczących takiej skargi, prośby lub zgłoszenia,  

2) korespondencji lub żądaniu jakiegokolwiek organu nadzoru ochrony Danych Osobowych 
mających związek z Przetwarzaniem Danych Osobowych, powierzonych Umową DPA, 

-  a także niezwłocznie podejmie współpracę z EC lub Spółką: ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. 
; ENEA Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. ; ENEA Pomiary Sp. z o.o. 
; ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA 
Badania i Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; ENEA Połaniec Bioenergia 
Sp. z o.o.,; ENEA Ciepło Sp. z o.o.,; ENEA Nowa Energia Sp. z o.o.,; Fundacja ENEA,  w 
związku z takim żądaniem lub komunikacją, skargą, prośbą lub zgłoszeniem, co obejmuje 
między innymi odpowiedź na żądanie lub komunikację, skargę, prośbę lub zgłoszenie. 

9. Jeżeli Podmiot Danych będzie wykonywać swoje prawo do sprostowania, zmiany, uaktualnienia, 
usunięcia, wykreślenia, tymczasowego lub stałego zawieszenia, zablokowania lub ograniczenia 
przetwarzania Danych Osobowych względem EC, Przetwarzający Dane będzie zobowiązany do 
wykonania żądania Podmiotu Danych zgodnie z poleceniami EC. Jeżeli Podmiot Danych przekaże 
tego rodzaju żądanie bezpośrednio do Przetwarzającego Dane, Przetwarzający Dane jest 
zobowiązany do niezwłocznego poinformowania o tym EC i działania zgodnie z poleceniami EC. 

10. Na żądanie EC Przetwarzający Dane będzie prowadził rejestry przetwarzania Danych Osobowych 
oraz dostarczy EC aktualne informacje dotyczące ochrony i bezpieczeństwa danych 
przetwarzanych na podstawie niniejszej Umowy DPA, również wynikające z prowadzonych 
rejestrów. 

11. Po zakończeniu współpracy wynikającej z niniejszej Umowy DPA lub w każdym czasie na życzenie 
EC Przetwarzający Dane zobowiązuje się do zwrotu EC lub do zniszczenia wszystkich Danych 
Osobowych przetwarzanych na podstawie niniejszej Umowy DPA oraz do usunięcia ich w trwały 
sposób ze swoich nośników danych w terminie nie dłuższym niż 14 dni od zakończenia 
współpracy, chyba że przepisy obowiązującego prawa nakładają na Przetwarzającego Dane 
obowiązek przechowywania Danych Osobowych przez Przetwarzającego Dane. Wszystkie 
działania związane z niszczeniem danych powinny być przeprowadzone w sposób, który jest 
zgodny z najnowszą technologią w zakresie środków zapewnienia poufności danych, chyba że EC 
wyraźnie wymaga innej procedury. Na życzenie EC Przetwarzający dane przedłoży pisemne 
potwierdzenie usunięcia Danych Osobowych. 

12. Jeżeli na życzenie EC Przetwarzający Dane powołał inspektora ochrony danych, Przetwarzający 
dane przekaże niezwłocznie EC jego dane kontaktowe. 

13. Inspektor ochrony danych powołany przez Przetwarzającego dane pozostaje w kontakcie z EC w 
zakresie wszelkich kwestii związanych z ochroną danych powierzonych Przetwarzającemu dane 
przez EC, w szczególności w przypadku wystąpienia incydentów Naruszenia Ochrony Danych 
Osobowych. 
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14. Przetwarzający Dane wykonuje prawa i obowiązki określone w niniejszym paragrafie odpowiednio 
w stosunku do […]. Administrator, w przypadkach w których taka możliwość jest przewidziana w 
niniejszym paragrafie dla EC, może wykonywać czynności oraz żądać bezpośrednio od 
Przetwarzającego Dane realizacji obowiązków. 

§7. Środki techniczne i administracyjne 

1. Przetwarzający Dane zobowiązuje się zapewnić adekwatne środki organizacyjne i techniczne lub 
personel, które zapewnią ochronę Danych Osobowych na poziomie nie niższym niż opisany, w 
celu zapewnienia właściwego standardu bezpieczeństwa Danych Osobowych odpowiadającego 
ryzyku naruszenia praw lub wolności osób fizycznych. W szczególności Przetwarzający Dane 
zobowiązany jest zapewnić szczególną ochronę Danych Osobowych przed ich przypadkowym lub 
niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, modyfikacją, niedozwolonym ujawnieniem lub 
dostępem, przesłaniem, przechowywaniem lub przetwarzaniem w inny sposób, co mogłoby w 
szczególności prowadzić do fizycznego, materialnego lub niematerialnego uszkodzenia Danych 
Osobowych. W celu zachowania bezpieczeństwa i zapobieżenia Przetwarzaniu Danych Osobowych 
niezgodnemu z niniejszą Umową DPA, Przetwarzający Dane oceni ryzyko związane z 
Przetwarzaniem Danych Osobowych i wdroży odpowiednie środki w celu minimalizacji tego 
ryzyka. Przed przystąpieniem do Przetwarzania Danych Osobowych, Przetwarzający Dane oceni 
wpływ planowanych czynności przetwarzania na ochronę Danych Osobowych i przedłoży wynik 
EC lub zapewni EC odpowiednie wsparcie, jeżeli ocena wpływu będzie przeprowadzana 
bezpośrednio przez EC.   

2. Przetwarzający Dane jest zobowiązany do poinformowania EC o wszelkich istotnych decyzjach 
związanych z bezpieczeństwem, a dotyczących organizacji Przetwarzania Danych Osobowych 
oraz zastosowanych procedur. 

3. Na życzenie EC lub Spółki: ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. 
; ENEA Trading Sp. z o.o. ; ENEA Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis 
Sp. z o.o. ; ENEA Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA Badania i Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia 
Połaniec S.A., ; ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z o.o.,; ENEA Ciepło Sp. z o.o.,; ENEA Nowa Energia 
Sp. z o.o.,; Fundacja ENEA, Przetwarzający Dane jest zobowiązany do dostarczenia EC 
wyczerpującej, aktualnej informacji na temat ochrony danych i bezpieczeństwa dla zleconego 
Przetwarzania Danych Osobowych na podstawie niniejszej Umowy DPA. 

§8. Podprzetwarzający Dane 

1. Przetwarzający Dane nie będzie powierzał żadnych czynności wynikających z niniejszej Umowy 
DPA jakimkolwiek osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody EC. EC zezwala 
Przetwarzającemu Dane na zaangażowanie Podprzetwarzających wyłącznie na zasadach 
wynikających z niniejszej Umowy DPA w zakresie, w jakim mogą i powinny mieć zastosowanie 
do Podprzetwarzającego Dane. Przetwarzający Dane odpowiedzialny jest za działania i 
zaniechania Podprzetwarzających Dane jak za swoje własne działania lub zaniechania. 

2. Przetwarzający Dane podejmie odpowiednie kroki w celu zapewnienia, że Podprzetwarzający 
Dane będzie zobowiązany wobec Przetwarzającego Dane w taki sam sposób, w jaki 
Przetwarzający Dane jest zobowiązany względem EC oraz Administratora na podstawie niniejszej 
Umowy DPA. Przetwarzający Dane jest zobowiązany do przeprowadzania kontroli 
Podprzetwarzającego Dane w celu weryfikacji, czy Podprzetwarzający Dane prawidłowo wykonuje 
spoczywające na nim zobowiązania w związku z powierzeniem mu przez Przetwarzającego Dane 
Danych Osobowych do przetwarzania. W szczególności Przetwarzający Dane powinien sprawdzić, 
czy środki stosowane przez Podprzetwarzającego Dane są zgodne z ustalonymi między 
Przetwarzającym Dane a Podprzetwarzającym Dane środkami technicznymi i organizacyjnymi 
przed rozpoczęciem Przetwarzania Danych Osobowych i później - w regularnych odstępach czasu. 
Wyniki tych audytów muszą być dokumentowane i przekazywane przez Przetwarzającego Dane 
EC oraz Administratorowi na ich życzenie. 

3. Przetwarzający Dane jest zobowiązany do zagwarantowania, aby EC lub Spółki: ENEA 
Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. ; ENEA 
Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA Innowacje Sp. 
z o.o. ; ENEA Badania i Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; ENEA Połaniec 
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Bioenergia Sp. z o.o.,; ENEA Ciepło Sp. z o.o.,; ENEA Nowa Energia Sp. z o.o., ; Fundacja ENEA 
mogły przeprowadzać audyty względem Podprzetwarzającego Dane na co najmniej takich 
samych zasadach, na jakich może przeprowadzać audyty u Przetwarzającego Dane. 
Przetwarzający Dane ma obowiązek zawarcia odpowiednich postanowień umownych 
zabezpieczających prawo EC lub Spółki: ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA Operator Sp. z o.o. 
; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. ; ENEA Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. 
; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA Badania i Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA 
Elektrownia Połaniec S.A., ; ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z o.o.,; ENEA Ciepło Sp. z o.o.,; ENEA 
Nowa Energia Sp. z o.o.,; Fundacja ENEA do audytu w umowie między nim a Podprzetwarzającym 
Dane. Powyższy obowiązek obejmuje uprawnienia do audytu, jakie EC lub […] uzyskuje 
względem Przetwarzającego Dane na mocy niniejszej Umowy DPA. 

§9. Odpowiedzialność. Kary umowne. 

1. Przetwarzający Dane ponosi pełną odpowiedzialność względem EC za wszelkie naruszenia 
niniejszej Umowy DPA poprzez zapłatę kar umownych lub odszkodowania aż do granicy siły 
wyższej. Wszelkie ograniczenia odpowiedzialności uzgodnione gdzie indziej nie znajdują 
zastosowania do niniejszej Umowy DPA.  

2. W przypadku naruszenia przez Przetwarzającego Dane niniejszej Umowy DPA EC przysługuje 
uprawnienie do naliczania kar umownych w wysokości 50 000,00 PLN (słownie: pięćdziesiąt 
tysięcy złotych 0/100 groszy) w przypadku każdego naruszenia odrębnie. Uprawnienie to 
przysługuje EC z tytułu naruszenia niniejszej Umowy DPA niezależnie od tego, czy naruszenie 
jest zawinione czy niezawinione. EC nie przysługuje uprawnienie do naliczenia kar umownych 
wyłącznie w przypadku, gdy naruszenie jest konsekwencją działania siły wyższej. 

3. Naliczenie zastrzeżonych Umową kar umownych nie wyłącza możliwości dochodzenia przez EC 
odszkodowania na zasadach ogólnych wynikających z przepisów kodeksu cywilnego do pełnej 
wysokości szkody (jeżeli wystąpiła) poniesionej przez EC w związku ze zdarzeniem, które jest 
podstawą naliczenia określonej kary. 

4. Kary umowne są niezależne od siebie i należą się EC w pełnej wysokości także wtedy, gdy w 
przypadku jednego zdarzenia doszło do więcej niż jednego naruszenia niniejszej Umowy DPA, 
wobec czego EC może naliczyć więcej niż jedną karę umowną. Za każdy przypadek naruszenia 
niniejszej Umowy DPA kary umowne będą naliczane odrębnie. 

5. Kary umowne są należne także w przypadku wypowiedzenia niniejszej Umowy DPA lub jej 
rozwiązania przez Strony. 

6. Kwoty kar umownych będą płatne w terminie wskazanym w żądaniu EC, co nie wyłącza 
możliwości potrącenia naliczonych kar ani zaspokojenia roszczeń z zabezpieczenia należytego 
wykonania niniejszej Umowy DPA, o ile takie zabezpieczenie zostało ustanowione. 

7. Niezależnie od zasad odpowiedzialności uregulowanych w niniejszym paragrafie, Przetwarzający 
Dane ponosi odpowiedzialność za naruszenie ochrony danych osobowych na zasadach 
określonych w GDPR, w szczególności w art. 82 i 83, oraz na zasadach określonych w przepisach 
prawa krajowego dotyczących ochrony danych osobowych. 

8. W przypadku skierowania przez osobę trzecią lub Spółkę: ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA 
Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. ; ENEA Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA 
Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA Badania i 
Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z o.o.,; 
ENEA Ciepło Sp. z o.o.,; ENEA Nowa Energia Sp. z o.o., ; Fundacja ENEA do EC jakichkolwiek 
roszczeń, w tym roszczeń odszkodowawczych, związanych z nieprawidłowym przetwarzaniem 
Danych Osobowych przez Przetwarzającego Dane, w tym przetwarzaniem Danych Osobowych 
niezgodnie z niniejszą Umową DPA lub niezgodnie z Prawem Ochrony Danych Osobowych lub 
niezgodnie z pisemnymi poleceniami EC lub Spółki: ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA Operator 
Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. ; ENEA Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA Oświetlenie 
Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA Badania i Rozwój  Sp. z 
o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z o.o.,; ENEA Ciepło Sp. z 
o.o., ; ENEA Nowa Energia Sp. z o.o.,; Fundacja ENEA lub wbrew pisemnym poleceniom EC lub 
Spółki: ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. 
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z o.o. ; ENEA Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA 
Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA Badania i Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; 
ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z o.o.,; ENEA Ciepło Sp. z o.o., ; ENEA Nowa Energia Sp. z o.o., ; 
Fundacja ENEA, Przetwarzający Dane zwolni EC z obowiązku świadczenia w przypadku 
jakiegokolwiek  roszczenia osoby trzeciej lub Spółki: ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA 
Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. ; ENEA Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA 
Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA Badania i 
Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z o.o.,; 
ENEA Ciepło Sp. z o.o., ; ENEA Nowa Energia Sp. z o.o.,; Fundacja ENEAw zakresie wszelkich 
odszkodowań należnych od EC w związku z takim naruszeniem w pełnym zakresie oraz pokrycia 
wszelkich kosztów związanych z dochodzeniem przez osobę trzecią lub Spółkę: ENEA 
Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. ; ENEA 
Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA Innowacje Sp. 
z o.o. ; ENEA Badania i Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; ENEA Połaniec 
Bioenergia Sp. z o.o.,; ENEA Ciepło Sp. z o.o., ; ENEA Nowa Energia Sp. z o.o.,; Fundacja ENEA 
tego roszczenia, w tym kosztów sądowych i kosztów zastępstwa procesowego. Podmiot 
Przetwarzający jest odpowiedzialny na zasadach wskazanych powyżej w stosunku do Spółki: 
ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. 
; ENEA Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA 
Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA Badania i Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; 
ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z o.o.,; ENEA Ciepło Sp. z o.o., ; ENEA Nowa Energia Sp. z o.o.,; 
Fundacja ENEA w zakresie kierowanych do niego roszczeń związanych z nieprawidłowym 
przetwarzaniem Danych Osobowych po stronie Przetwarzającego Dane. 

9. Przetwarzający Dane jest zobowiązany do udzielenia EC lub Spółkom: ENEA Wytwarzanie Sp. z 
o.o. ; ENEA Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. ; ENEA Pomiary Sp. z o.o. 
; ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA 
Badania i Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z 
o.o.,; ENEA Ciepło Sp. z o.o., ; ENEA Nowa Energia Sp. z o.o., ; Fundacja ENEA wszelkiej pomocy, 
w tym informacji i wyjaśnień, potrzebnych do podjęcia obrony przed tymi roszczeniami. 
Przetwarzający Dane wstąpi do procesu na miejsce pozwanego lub, gdyby było to niemożliwe, 
wstąpi do procesu w charakterze interwenienta ubocznego. 

10. Przetwarzający Dane ponosi względem EC lub Spółki: ENEA Wytwarzanie Sp. z o.o. ; ENEA 
Operator Sp. z o.o. ; ENEA S.A.. ; ENEA Trading Sp. z o.o. ; ENEA Pomiary Sp. z o.o. ; ENEA 
Oświetlenie Sp. z o.o. ; ENEA Serwis Sp. z o.o. ; ENEA Innowacje Sp. z o.o. ; ENEA Badania i 
Rozwój  Sp. z o.o. ; ENEA Elektrownia Połaniec S.A., ; ENEA Połaniec Bioenergia Sp. z o.o.,; 
ENEA Ciepło Sp. z o.o., ; ENEA Nowa Energia Sp. z o.o., ; Fundacja ENEA pełną odpowiedzialność 
za wszelkie działania lub zaniechania Podprzetwarzających Dane, w zakresie, w jakim powierza 
im przetwarzanie Danych Osobowych, których dotyczy niniejsza Umowa DPA, jak za własne 
działania lub zaniechania, niezależnie od podjętych przez Przetwarzającego Dane działań 
mających na celu dokonanie oceny, czy Podprzetwarzający Dane daje rękojmię należytego 
przetwarzania Danych Osobowych, w tym czy stosuje właściwe środki techniczne lub 
organizacyjne zabezpieczenia Danych Osobowych. 

11. EC nie ponosi żadnej odpowiedzialności w stosunku do Przetwarzającego Dane lub 
Podprzetwarzającego Dane za szkodę powstałą po stronie Przetwarzającego Dane lub  
Podprzetwarzającego Dane wskutek nałożenia odpowiednio na Przetwarzającego Dane lub 
Podprzetwarzającego Dane przez organ nadzorczy administracyjnej kary pieniężnej lub innej 
sankcji administracyjnej z tytułu Naruszenia Ochrony Danych Osobowych przez odpowiednio 
Przetwarzającego Dane lub Podprzetwarzającego Dane. 

§10. Komunikowanie się Stron 

1. EC wyznacza osobę kontaktową określoną w Załączniku I pkt 5 do niniejszej Umowy DPA. 

2. Przetwarzający Dane wyznacza osobę kontaktową określoną w Załączniku I pkt 5 do niniejszej 
Umowy DPA. 
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§11. Załączniki do Umowy DPA 

Poniższe Załączniki stanowią integralną część niniejszej Umowy DPA.  

Załącznik I określa:  

1. datę zawarcia niniejszej Umowy DPA,  

2. strony Umowy DPA,  

3. przedmiot Umowy DPA,  

4. cel przetwarzania Danych Osobowych, 

5. osoby kontaktowe Stron. 

Załącznik II określa:  

1. Dane Osobowe przetwarzane przez Przetwarzającego Dane,  

2. Sposób przetwarzania Danych Osobowych. 

Załącznik III określa: 

1. Wzór formularza zgłoszenia naruszenia. 

 

§12. Postanowienia końcowe 

1. Niniejsza Umowa DPA zaczyna obowiązywać w dniu jej podpisania przez obie Strony. Niniejsza 
Umowa DPA ulega rozwiązaniu wraz z rozwiązaniem Umowy Głównej lub w inny sposób określony 
tamże.  

2. Zmiany niniejszej Umowy DPA wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności, 
za wyjątkiem zmian osób kontaktowych Stron, o których Strony zawiadamiają się w formie 
pisemnej 

3. EC może rozwiązać niniejszą Umowę DPA w każdym czasie bez zachowania okresu 
wypowiedzenia w przypadku poważnego naruszenia postanowień niniejszej Umowy DPA, przy 
czym za poważne naruszenie postanowień niniejszej Umowy DPA uznać należy w szczególności: 
(i) niewykonanie polecenia lub odmowa zezwolenia na audyty ze strony EC, w części lub w całości, 
lub (ii) Przetwarzanie Danych w zakresie innym niż dozwolony cel lub poza uzgodnionym krajem, 
lub (iii) zaangażowanie niezatwierdzonych Podprzetwarzających Dane, lub (iv) jakiekolwiek 
istotne Naruszenie Ochrony Danych Osobowych lub brak zgłoszenia zgodnie z wymogami 
określonymi w § 6.6 powyżej. 

4. Jeżeli podjęcie jakichkolwiek czynności Przetwarzania Danych Osobowych będzie konieczne po 
wygaśnięciu Umowy Głównej w celu dokonania właściwych rozliczeń między Stronami lub 
podjęcia innych czynności w celu wygaszenia wynikających z Umowy Głównej zobowiązań, do 
takiego dalszego Przetwarzania Danych Osobowych zastosowanie będą miały postanowienia 
niniejszej Umowy DPA.  

5. W przypadku, gdy część niniejszej Umowy DPA straci ważność lub stanie się niewykonalna, jej 
pozostałe postanowienia będą nadal wiążące dla Stron, chyba że Umowa DPA bez tych 
nieważnych części lub postanowień stałaby się niewykonalna. W takim przypadku Strony 
natychmiast rozpoczną negocjacje w celu przyjęcia nowych postanowień pozwalających na 
wykonanie Umowy DPA w sposób jak najpełniej zaspokajający ich wzajemne zobowiązania. 

6. Niniejsza Umowa DPA stanowi całość uzgodnień i ustaleń pomiędzy Stronami w zakresie spraw 
w niej uregulowanych i zastępuje jakiekolwiek poprzednie umowy łączące Strony i odnoszące się 
do tych spraw. 

7. Niniejsza Umowa DPA podlega prawu właściwemu dla EC i zgodnie z nim powinna być 
interpretowana. Wszelkie spory wynikające z niniejszej Umowy DPA będą rozstrzygane przez 
sądy właściwe dla siedziby EC. 
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8. Niniejsza Umowa DPA została sporządzona i podpisana w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach 
po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.   

Za EC Za Przetwarzającego Dane 
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Załącznik I do Umowy DPA 

1. Data zawarcia Umowy DPA 

Niniejsza Umowa DPA została zawarta w dniu […] 202[ ] r. 

2. Strony Umowy DPA 

ENEA Centrum Sp. z o.o. z siedzibą w 
Poznaniu, ul. Górecka 1, 60-201 Poznań 

………………………………………………………………… 
z siedzibą w  …………………………………………… 

wpisana do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – 
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydział 
Gospodarczy – Krajowy Rejestr Sądowy pod 
numerem KRS 477231, NIP 7770002843, 
REGON 630770227, wysokość kapitału 
zakładowego: 103.929.000,00 zł; 

wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy w  
…………………………………………………………………… pod 
numerem KRS ………………………………, NIP 
…………………………… REGON 
…………………………………, wysokość kapitału 
zakładowego: ……………………………zł,  kapitał 
zakładowy wypłacony: ……………….. zł 

 
zwana dalej „EC” zwana dalej „Przetwarzającym Dane” 
reprezentowana przez: 
………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………….. 

 

reprezentowana przez: 
………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………….. 
 

 

3. Przedmiot Umowy DPA  

Strony łączy umowa […] z dnia […] dotycząca świadczenia przez Przetwarzającego Dane usług na 
rzecz EC w postaci:  

Świadczenie przez Wykonawcę dla Zamawiającego usług SAP Enterprise Support  w 
stosunku do Oprogramowania SAP GK ENEA, w okresie od 01.01.2021 roku do 
31.12.2021 roku.  

 

Niniejsza Umowa DPA stanowi Załącznik do Umowy Głównej. 

4. Cel przetwarzania danych osobowych 

Przetwarzający Dane może przetwarzać Dane Osobowe, zgodnie z § 1 niniejszej Umowy DPA 
(„Przetwarzanie Danych Osobowych”) wyłącznie dla następujących celów:  

    Realizacja usług SAP Enterprise Support  w stosunku do Oprogramowania SAP GK 
ENEA, w okresie od 01.01.2021 roku do 31.12.2021 roku, opisanych w Umowie Głównej 
oraz Załącznikach 

 

5. Osoby kontaktowe Stron 

 po stronie EC po stronie Przetwarzającego 
Imię i nazwisko   
Stanowisko   
Telefon   
E-mail   
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Załącznik II do Umowy DPA 

/ 

 

1. Dane Osobowe przetwarzane przez Przetwarzającego Dane 

Rodzaj Osób, których Dane Dotyczą: 

Kontrahenci podmiotów wymienionych w Preambule pkt a. i b. Umowy DPA 

Pracownicy podmiotów wymienionych w Preambule pkt a. i b. Umowy DPA 

Rodzaje Danych Osobowych, których przetwarzanie dotyczy: 

a) Imię/ Imiona i nazwisko  

b) Miejsce urodzenia 

c) Dane o stanie cywilnym 

d) Adresy 

e) Obywatelstwo 

f) Zawód 

g) Rachunek bankowy, 

h) Stanowisko służbowe  

i) Numer ewidencyjny PESEL  

j) Seria i numer dowodu osobistego  

k) Nazwa i adres siedziby podmiotu zatrudniającego  

l) Służbowy adres e-mail  

m) Pozostałe dane pracowników związane ze stosunkiem pracy w podmiocie 

n) Dane kontrahentów związane z realizacją zobowiązań przez EC i podmioty 

 

2. Sposób przetwarzania Danych Osobowych 

Usługi serwisowe będą świadczone zdalnie za pośrednictwem łącz transmisji danych. 
Zamawiający zobowiązuje się umożliwić ze swojej strony realizację takiego dostępu. 
Warunki dostępu zostały określone w Art. 4 Umowy Głównej. 
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Załącznik III do Umowy DPA  

- Wzór zgłoszenia o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych 

Należy wypełnić w ciągu 6 godzin od uzyskania świadomości o Naruszeniu. Wypełnione zgłoszenie 
należy przesłać za pośrednictwem zaszyfrowanej wiadomości e-mail do osoby kontaktowej po stronie 
EC wskazanej w Umowie DPA. 

Wzór zgłoszenia o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych 

Przetwarzający:                                         

 

Zgłaszający: 

Wydział/departament:  Numer telefonu:  E-mail: 

  

 

Data zgłoszenia: 

 

Czas zgłoszenia: 

 

Data zdarzenia: Czas zdarzenia: 

  

Czy zgłoszenie zostało dokonane z opóźnieniem:  

(minęły więcej niż 6 godzin od daty zdarzenia) 

      T                        N 

 

                             

Powód opóźnienia: 

 

Opis Naruszenia Ochrony Danych Osobowych (proszę krótko opisać zdarzenie) 

 

 

1) Kategorie podmiotów danych (np. klienci, pracownicy) 

 

2) Liczba podmiotów danych dotkniętych Naruszeniem (przybliżona) 

 

3) Kategorie zbiorów/rejestrów danych (np. dane finansowe, numery rachunków bankowych) 

 

4) Liczba zbiorów/rejestrów danych dotkniętych Naruszeniem (przybliżone) 

 

Opis możliwych skutków Naruszenia Ochrony Danych Osobowych: 

 

1) Czy istnieje zagrożenie dla danych szczególnych kategorii? Jeśli tak, proszę wskazać w jakim zakresie.   
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2) Czy podmioty danych dotkniętych Naruszeniem mają świadomość Naruszenia? 

 

3) Jaki wpływ i konsekwencje dla bezpieczeństwa ich danych może mieć Naruszenie? 

 

4) Czy którykolwiek z podmiotów danych dotkniętych Naruszeniem złożył w związku z nim skargę lub zgłosił 
roszczenia? 

Środki naprawcze 

 

1) Jakie środki zostały wdrożone w celu zapobieżenia tego rodzaju zdarzeniom?  

 

2) Czy zostały podjęte jakiekolwiek środki mające na celu ograniczenie wpływu zdarzenia na bezpieczeństwo 
danych? Jeśli tak, proszę je opisać szczegółowo. 

 

3) Czy wobec danych dotkniętych Naruszeniem zastosowano środki naprawcze? Jeśli tak, proszę wskazać jakie 
i kiedy. 

4) Jakie środki podjęto w celu zapobieżenia zajścia takich zdarzeń w przyszłości?   

 

Szkolenia i wytyczne  

 

1) Czy Twój personel został przeszkolony ze znajomości GDPR?  

 

2) Czy szkolenia w zakresie GDPR są obligatoryjne? Czy osoby uczestniczące w zdarzeniu brały udział w 
szkoleniu? 

 

Pozostałe 

 

1) Czy policja została poinformowana o zdarzeniu? Jeśli tak, proszę podać szczegóły. 

 

2) Czy pozostałe właściwe organy zostały poinformowane o zdarzeniu? Jeśli tak, proszę podać szczegóły. 

 

3) Czy zdarzenie były przedmiotem jakichkolwiek doniesień medialnych? Jeśli tak, proszę podać szczegóły. 

 

 

Czy zgodnie z Twoją wiedzą zdarzenie dotyczyło któregokolwiek z poniższych elementów?  
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Telefon  Kradzież  

 

Fax 

 

 

 

Oszustwo 

 

 

 

Kserokopiarka 

 

 

 

Nieautoryzowany dostęp 

 

 

 

Hardware komputerowy 

 

 

 

Klienci 

 

 

 

E-mail 

 

 

 

Osoby trzecie 

 

 

 

Pobranie z Internetu 

 

 

 

Prawo autorskie 

 

 

 

Wirus 

 

 

 

Inne (proszę wskazać poniżej) 

 

 

 

 

Czy zgłosiłeś Naruszenie: (proszę zaznaczyć właściwe) 

                                 

Przełożony – Organy wykonawcze – Szef działu IT – Audytor wewnętrzny – Inny (proszę 
wskazać poniżej) 

 

T 

 

 

N 

 

 

Dane kontaktowe na wypadek potrzeby uzyskania dalszych informacji lub wyjaśnień (nazwisko, stanowisko, e-
mail, telefon) 

 

 

Podpis osoby upoważnionej przez Przetwarzającego Dane: 

 

Data: 

 

 

 


